PUERTO DEL ROSARIO

NR: RHS/Rgl/SSB67-INT-2018
ASUNTO: Ordenanza Especifica Reguladora de la Concesidiyuldas de Emergencia Social y de Integracién $qmasa la Atencion de Necesidades
Sociales del Municipio de Puerto del Rosario

INDICE
EXPOSICION DE MOTIVOS

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1: Objeto y definicion
Articulo 2: Finalidad
Articulo 3: Marco legal
Articulo 4: Personas beneficiarias y perceptoras
Articulo 5: Requisitos
CAPITULO II: CUANTIAS Y CLASIFICACION DE LAS AYUDAS ECONOMICAS
Articulo 6: Normas Generales. Cuantia
Articulo 7: Tipos de ayudas
Articulo 8: Cobertura Econdmica
Articulo 9: Obligaciones de las personas benefasa
Articulo 10: Sujecion al presupuesto municipal

CAPITULO lIl: PROCEDIMIENTO, INICIACION, INSTRUCCIO N Y RESOLUCION

Articulo 11:
Articulo 12:
Articulo 13:
Articulo 14:
Articulo 15:
Articulo 16:
Articulo 17:
Articulo 18:
Articulo 19:
Articulo 20:
Articulo 21:
Articulo 22:

Orientacion e informacion
Presentacion de solicitudes
Documentacién acreditativa
Subsanacion de la solicitud
Verificacion de los datos aportados
Instruccion

Resolucion del procedimiento y naicion.
Desistimiento o renuncia

Recursos

Abono de la ayuda

Justificacion de las ayudas conceslida
suspension del abono de la ayuda

CAPITULO IV: DENEGACION O EXTINCION
Articulo 23: Denegacion
Articulo 24: Extincion.

CAPITULO V: REVOCACION, REGIMEN DE INCOMPATIBILIDAD
Articulo 25: Revocacion y reintegro de las ayudas
Articulo 26: Régimen de incompatibilidades
Articulo 27: Seguimiento

CAPITULO VI. PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES
Articulo 28: Proteccion de los datos personales

DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera: Determinacion de rentas e ingresos
Segunda: Actualizacion

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA

ES Y SEGUIMIENTO



DISPOSICION FINAL

ANEXOS
Anexo |: Baremo
Anexo II: Solicitud



PUERTO DEL ROSARIO

NR: RHS/Rgl/SSB67-INT-2018
ASUNTO: Ordenanza Especifica Reguladora de la Concesidiyuldas de Emergencia Social y de Integracién $qmasa la Atencion de Necesidades
Sociales del Municipio de Puerto del Rosario

ORDENANZA ESPECIFICA REGULADORA DE LA CONCESION DE_AYUDAS DE
EMERGENCIA SOCIAL Y DE INTEGRACION SOCIAL, PARA LA ATENCION DE
NECESIDADES SOCIALES
DEL MUNICIPIO DE PUERTO DEL ROSARIO

EXPOSICION DE MOTIVOS:

La Ley 9/1987, de 28 de abril de Servicios Socidke€anarias, establece en su articulo 1 que
“el objeto de la misma es garantizar el derechdaleiudadaniaa los Servicios Sociales, facilitando
su acceso a los mismos, orientados a evitar y smm@njuntamente con otros elementos del régimen
publico de Bienestar Social, las situaciones deesielad y marginacion social que presenten
individuos, grupos y comunidades en el territoramario, favoreciendo el pleno y libre desarrollo de
estos”.

El articulo 4 de la misma Ley establece entre sess&de actuacion, en su apartado 2 letra i),
la ayuda en situaciones de emergencia social, sgoneliendo a los ayuntamientos gestionar
prestaciones econodmicas en lo que se refiere issrgociales en su ambito municipal (articulo 13.
h).

El art. 2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre)e&a de Subvenciones (en adelante LGS)
define subvencién como toda disposicion dinerat@gada por las Administraciones Publicas, a
favor de personas publicas o privadas, siemprdageetrega se realice sin contraprestacion dideta
los/as beneficiarios/as, para un proyecto u olgetr interés publico.

Asi, las Ayudas de Emergencia Social e IntegraSidcial, se encuadran en la definicion al
ser prestaciones econdmicas no periodicas panatafrgastos especificos de caracter basico, refativ
a la atencion de necesidades, a fin de favoregqeete integracion social de los sectores de pidvriac
que carezcan de recursos econdmicos propios osjoe gean insuficientes, para la atencién de sus
necesidades basicas.

La precitada Ley dispone como principios generalesla gestion los dépublicidad,
transparencia, concurrencia, objetividad, igualdag no discriminacién”, “eficacia en el
cumplimiento de los objetivos fijados por la Adsiirdcion otorgante™y “eficacia en la asignacion y
utilizacién de los recursos publicos”.

La Disposicion Adicional Decimocuarta de la LGS ex@ que:“Los procedimientos
regulados en esta ley se adaptardn reglamentariéenen las condiciones de organizacion y
funcionamiento de las corporaciones locales”.

Asimismo, esta Ley en su articulo 17, que trattasidases reguladoras de la concesion de las
subvenciones, establece que las bases reguladolas suibvenciones de las corporaciones locales, se
deberan aprobar en el marco de las bases de @eatlei presupuesto, a través de una ordenanza
general de subvenciones o mediante una ordenapexifisa para las distintas modalidades de
subvenciones.

Es por ello que, teniendo en cuenta la necesiddolgdar respuestas y soluciones adecuadas a
las diversas necesidades de las personas, sin caboogn la necesaria homogeneizacion de la
atencion, de forma que toda persona tenga los migteoechos ante las mismas situaciones de
necesidad, se hace necesario que la organizaagnprmas de funcionamiento y de gestion de estas
prestaciones se realicen con los mismos criteyiggmpre teniendo en cuenta que es una prestacion
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de caréacter puntual, siendo a la vez un recurstaldel Trabajo Social orientado a la promocion de
las personas y las familias.

De esta manera, al amparo de la Ley 38/2003, die hibviembre, General de Subvenciones y
de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayigtitonde Puerto del Rosario, publicada en el
Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas n°d)fecha de 21 de enero de 2005, el Ayuntamiento
de Puerto del Rosario establece la Ordenanza HspeRieguladora de la Concesion de Ayudas de
Emergencia Social y de Integracion Social, paraténcion de Necesidades Sociales del Municipio
de Puerto del Rosario, imputandolas al créditoatidgpe en el ejercicio presupuestario a que vengan
referidas.

A tal efecto, esta Ordenanza tiene por objetodaleeion del régimen juridico general de las
Ayudas de Emergencia Social y de las ayudas dgradi®n Social otorgadas por los Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Puerto del Rosariapthdo las disposiciones de caracter general, o
sea, la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, Gener8uigenciones, a las peculiaridades del municipio
de Puerto del Rosario y también de forma muy eahexgercar la norma general al conocimiento de
los/as ciudadanos/as, y estos son precisamenterglasnentos practicos.

Asi que de esta manera, se especifican las exagenmdhimas, los criterios y el procedimiento
para la concesién de las Ayudas de EmergencialSdeia Ayudas de Integracion Social en el ambito
de Puerto del Rosario, tendente a definir unostigbge y garantizar a los/as ciudadanos/as, en
igualdad de condiciones, el acceso a estas ayudas.

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1: Objeto y definicion

La presente Ordenanza tiene por objeto estrucyufigar los criterios y el procedimiento de
concesion de las Ayudas de Emergencia Social graden Social, destinadas a la atencion de
necesidades sociales, provocadas por situacionespasnales y previsiblemente irrepetibles;
entendiendo por tales el conjunto de ayudas, deralata econdmica y subvencional, destinadas a
paliar o resolver, por si mismas 0 complementandeneon otros recursos y prestaciones, situaciones
de emergencia social e integracion social, a piegénaciones de exclusion social y a favorecer la
plena integraciéon social de los sectores de pdbiaguie carezcan de recursos econémicos propios, 0
gue estos sean insuficientes, para la atencibngeexesidades basicas.

Articulo 2: Finalidad

1. Las ayudas econdmicas municipales para situacideesspecial necesidad y/o emergencia
social tendran las siguientes finalidades:

a) Apoyar procesos de intervencion social orientadesi@erar situaciones de desventaja
social, siendo la prestacion un instrumento pareol@secucion de los objetivos de la
misma.

b) Atender situaciones sobrevenidas o imprevistas greeluzcan desequilibrios socio-
econdmicos en la familia.

¢) Cubrir necesidades basicas de las personas baniefiaile la prestacion.

d) Cubrir otras necesidades valoradas y motivadaseppersonal técnico municipal, no
recogidas anteriormente.

Articulo 3: Marco legal
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1. Las presentes Bases lo son de conformidad coridpesitiones legales vigentes, de entre las

que destacan:

a) La Ley 9/1987, de 28 de abril, de los Serviciosi@es de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

b) La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiehtioninistrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

c) LalLey 38/2003, de 17 de noviembre, General de &utignes.

d) El Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por ed ga aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subversione

e) La Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamida Puerto del Rosario,
publicada en el Boletin Oficial de la Provincialdes Palmas n° 10, de fecha de 21 de
enero de 2005.

f) Y demas normas concordantes que resulten de aplicac

2. Atendiendo a la naturaleza de estas prestaciomegmicas en las que concurren razones de

interés publico, social, econémico o humanitagwasie aplicacion lo establecido en el art. 22.2
c) de la mencionada Ley General de Subvencionestiello 67 del Real Decreto 887/2006, de

21 de julio, que aprueba el Reglamento de la Lepe@# de Subvenciones, asi como lo

establecido en el art. 18 de la Ordenanza Gener8ubtvenciones del Ayuntamiento de Puerto
del Rosario. Estas prestaciones se concederamamqor de forma directa y no se someteran a
convocatoria publica ni al procedimiento de conesie concurrencia competitiva.

Las personas solicitantes quedan exoneradas dida@on de acreditar estar al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias o fieea la Seguridad Social, exigida en el
articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviemBeneral de Subvenciones, y los articulos
18 y 19 del Real Decreto 887/2006, de 21 de juice aprueba el Reglamento de la Ley
General de Subvenciones, por las particularesrgtancias de emergencia social o de especial
necesidad que motivan su peticion.

Estas normas actuaran como marco legal de refardedias presentes Bases, de forma que en
todo aquello no previsto de manera expresa en igmas, habra que estar a lo establecido en
dicho marco legal de referencia, especialmentaghdyes 39/2015 y 38/2003.

Articulo 4: Personas beneficiarias y perceptoras

1. Con carécter general, podran ser beneficiario®assl prestaciones econémicas municipales

todas las personas fisicas para si 0 su unidatidgndie nacionalidad espafiola o los extranjeros
con residencia legal en Espafia, y que estén empaths y residiendo en el municipio. Con
caracter excepcional, podran también ser benefisias de las prestaciones econdmicas
aquellos/as extranjeros/as sin residencia legal sgieencuentren en una situacion de
desproteccidn o en grave riesgo social.

Se entiende por unidad familiar la formada por d&sina persona cuyos miembros, ademas de
convivir en el mismo domicilio, estén unidos/as macion conyugal o analoga, adoptiva o de
consanguinidad hasta segundo grado y afinidadierepgrado.

El grado de parentesco, se contara a partir dedieeficiario/a. A tenor del Codigo Civil se
consideran de grado primero de consanguinidad:epadadres e hijos/as; y segundo grado:
abuelos/as, nietos/as y hermanos/as; y grado mrideeafinidad: suegros/as, yernos y nueras.



Articulo 5: Requisitos

1.

Estar empadronado/a y residir en el municipio at@secon 6 meses de antelacion a la fecha de
la solicitud, excepto las personas sin hogar estadds en el municipio, 6 aquellos/as
solicitantes que estando empadronados/as y resglgmio cumpliendo el tiempo de antigiedad
se encuentren en situacion de extrema necesidedusi®n social.

Ser mayor de edad o menor emancipado/a y/o coaséaqiliares.

Acreditar la situacion de necesidad.

Cumplir el baremo establecido y obtener la punturachinima establecida de 30 puntos, de la
que un minimo de 10 puntos tendran que ser dervati factores sociales, excepto
circunstancias sobrevenidas debidamente acreditadas

Aportar la documentacién exigida en cada caso.

Aceptacion por el/la beneficiario/a de las condie® de la intervencion social y firma, en su
caso, si fuese necesario, del contrato de apoyiidam

Cumplir con los requisitos especificos de cadatpcem.

No podran concederse este tipo de ayudas, cuafidas@licitante o cualquier miembro de la
unidad familiar, sean propietarios/as o usufrucbséas de bienes muebles o inmuebles que por
sus caracteristicas, valoracion, posibilidades eptav o explotacion, permitan apreciar la
existencia de medios materiales suficientes pamadat los gastos basicos y urgentes que se
estan destinados a cubrir las presentes ayudas.

CAPITULO II: CUANTIAS Y CLASIFICACION DE LAS AYUDAS ECONOMICAS

Articulo 6: Normas generales. Cuantia

1.

Las cuantias de las ayudas estara determinadaeidriude la ayuda especifica solicitada y la
puntuacion obtenida de la aplicacion del baremabéstido para valorar la situacion social y
econdmica y los porcentajes a aplicar derivadasstie puntuacion (Anexo.l)

Las ayudas econdmicas se concederan en funci@s diésponibilidades presupuestarias.

Se establecen varios tipos de prestaciones ecoasmitcfuncion de las necesidades planteadas
y su valoracion por el/la trabajador/a social

Se establece un maximo de 3 ayudas anuales. Romsiancias excepcionales se podran
ampliar, siempre bajo valoracion técnica.

Las ayudas solicitadas nunca podran cubrir un ggatabonado o adquirido, por el/la
solicitante.

Las ayudas de Emergencia Social y de IntegracigiaSendran el limite maximo de 3.000,00
€ al afio. Por circunstancias excepcionales y det#dte acreditadas se podran ampliar y
siempre bajo valoracion técnica.

Articulo 7: Tipos de ayudas

1. Se establecen las siguientes prestaciones ecorgemncfuncion de la necesidad planteada y su

periodicidad:
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A. Avyudas de Emergencia Social:

Tienen como finalidad dar respuesta a situacioneguples de necesidad generadas por
emergencias individuales y/o familiares. Tienenactar transitorio y estan motivadas por

circunstancias excepcionales, de caracter puntuaggnte. No necesariamente incluidas en
un programa de intervencion.

B. Avyudas de Integracién Social:

Estas ayudas econémicas son un instrumento de aplayiotervencion social que tiene como

objeto la promocién de personas y familias, cdinade potenciar su desarrollo y favorecer su

autonomia. Asi como, asegurar unas condicionesddedignas a las personas que carezcan
de recursos econdmicos suficientes y no se enememrotegidas por otros sistemas de

proteccion publica. Estas ayudas forman parte dgrograma de intervencién individual y/o

familiar.

Articulo 8: Coberturas Econémicas

Con carécter particular para cada tipo de ayudanGuiza se concederd la prestacion
econdmica en funcidén de la aplicacién del baremyarséos cuadros que figuran a continuacion:

1. Ayudas econémicas destinadas a hacer frente a gastextraordinarios derivados de
la_ atencion médico-farmacéutica:

A) Tratamientos:

1. Ayuda econdmica para el pago de tratamientos edfzacios y procesos terapéuticos,
siempre que éstos no estén incluidos en la cobedarla red publica. Se podra
conceder Unicamente ayudas en aquellos casos quazpoes de urgencia, gravedad
y/o problematica social asi lo requiera, siempne ioborme médico que justifique la
necesidad.

2. Las ayudas econOmicas para tratamientos de tippot@intendran como limite
maximo de percepcién 500,00 euros. En el caso atantientos en comunidades
terapéuticas, el limite maximo sera de 900,00 eppms un maximo de 3 meses.

3.
Ayudas econdmicas para Tratamientos PUNTOS PRESTACION

0-29 Denegada
30-40 Hasta el 20%*
41-50 Hasta el 35%*
51-60 Hasta el 50%*
61-70 Hasta el 65%*

Mas de 71 Hasta el 80%*

* 0% del presupuesto o coste del servicio

B) Medicamentos:

1. Ayudas econdmicas para cubrir el pago de medicaoigproducto farmacéutico
destinado a la prevencion y tratamiento de afeesiaque afecten a la integracion



social, prescritos facultativamente por médicosS#Vicio Canario de Salud o por el
sistema de proteccidn sanitario de la personaitswiie.

2. La subvencion cubrira el 100% del coste del medéramo producto farmacéutico.

3. Para ser perceptor/a de esta ayuda es requisitesoipdible alcanzar al menos 30
puntos del baremo y no recibir ayudas de otrosnisgaps por el mismo concepto.

2. Avyudas econdémicas para Acondicionamiento de la Viehda:

1. Ayudas econdmicas destinadas al fomento de la ami@npersonal y la promocion de
la accesibilidad de personas con discapacidad siteacion de dependencia que
supongan, a través de obras menores o medidascdeitdlidad, una adaptacion
funcional de la vivienda habitual y permanentangiee que esta sea de propiedad.

2. Las ayudas econOmicas para Acondicionamiento deMias seran de pago Unico,
con un maximo de 2.000,00 euros o inferior, sirelsppuesto presentado tiene un
importe menor. Al aplicar el baremo debe alcankamemos 30 puntos y la concesion
de la ayuda estara sujeta al presupuesto presgntatiovaloracion técnica.

3. Para ser beneficiario/a de esta ayuda es impreisi@rigner reconocido el grado de
discapacidad o reconocida la situacién de deperaleBxcepcionalmente, podran
solicitar esta ayuda aquellas personas que presgmieblemas de movilidad,
justificado con informe médico y hubiese iniciads ltramites pertinentes para el
reconocimiento de la discapacidad.

4. Estas ayudas economicas solo se podran recibivemal afio, su cuantia ird en
funcién de la puntacién obtenida de la baremacina guperar los 2.000,00 euros.

5.
Ayudas econdmicas para Acondicionamiento de viviead PUNTOS PRESTACION
0-29 Denegada
30-40 Hasta 1.000,00 €
41-50 Hasta 1.500,00 €

Mas de 51 Hasta 2.000,00 §

3. Ayudas econdémicas para Vivienda:

1. Ayudas econOmicas destinadas a pagos de deudadquaiéera fianza, deudas
derivadas del consumo de energia eléctrica y satronde agua corriente de la
vivienda habitual y aquellos gastos derivados daitanimiento o conservacion de la
vivienda y que a juicio técnico se estime necesario

2.
Ayudas econdmicas para Vivienda. PUNTOS PRESTACION
0-29 Denegada
30-40 35 %*
41-50 50 %*
51-60 65 %*
61-70 80 %*
Mas de 71 100 %*

* 0% del presupuesto o coste del servicio.

4. Avyudas econdémicas para Manutencidn

1. Ayudas econdOmicas destinadas a cubrir los gastosaliukeentacion, higiene,
vestimenta y calzado de personas o unidades faggili#ara aquellas familias que
teniendo mas de 61 puntos del baremo y cuentenuoconimero de miembros
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superior a cuatro, se podra hacer uso de un iredicector a la cantidad concedida,
sumandole un 10 % a la cantidad concedida por gadmbro mas de la familia,
estableciéndose un maximo de 400,00 euros pordifedailiar.

2.
Ayudas econdémicas para Manutencién PUNTOS PRESTACION

0-29 Denegada
30-40 170,00 €
41-50 200,00 €
51-60 230,00 €
61-70 260,00 €

Mas de 71 290,00 €

5. Avudas econdémicas para Ayudas Complementarias:

A) Avyudas para el fomento de la autonomia personal:

1. Ayudas que tienen como finalidad apoyar a las famién la adquisicion de ayudas
técnicas que fomenten la autonomia personal, tale®: gafas, audifonos, camas

articuladas, colchones antiescaras, productos afitzgios, sillas de ruedas y
tratamientos odontoldgicos.

2. Enlos casos de tratamiento odontoldgico, las ayade&camente se destinaran a cubrir
tratamientos basicos. En el caso de personas nsagleré5 afos, se subvencionara la
colocacién de una dentadura artificial extraible gustituye a la dentadura natural y

que permite mantener un aspecto normal de la d@mtig la capacidad de
masticacion.

3. Las personas menores de 65 afios so6lo podran ragiliias en este concepto aquellas
personas que por indicacion meédica asi lo precsempre que no lo cubran otros

organismos o entidades especificas y Unicamentagaallos casos de personas o
unidades familiares en riesgo de exclusion social.

4.
Ayudas econdmicas para el fomento de la autonomi@sonal: PUNTOS PRESTACION

0-29 Denegada
30-40 Hasta el 20% *
41-50 Hasta el 35%*
51-60 Hasta el 50%*
61-70 Hasta el 65%*

Mas de 71 Hasta el 80%*

* 0% del presupuesto o caltkservicio

B) Ayudas para el fomento de la integracién socio labal:

1. Ayudas econbmicas destinadas a cubrir el gasto abores que faciliten la
integracion social, laboral, formativa y/o terapgatde la unidad de convivencia,

tales como: cursos formativos y desplazamiento tavidades cuyo fin sea la
integracion.



Ayudas econdmicas para Transporte PUNTOS PRESTACION
0-29 Denegada
30-40 Hasta 60,00 €
41-50 Hasta 90,00 €
51-60 Hasta 120,00 €
61-70 Hasta 150,00 €
Mas de 71 Hasta 210,00 €

C) Ayudas para la conciliacién de la vida familiar y &boral:

1. Ayudas que tienen como finalidad apoyar a las famién la conciliacién de la
vida laboral y familiar y garantizar a las/os mesomun adecuado desarrollo en su
medio habitual, tales como: escuelas infantiiespyapo refuerzo escolar,
actividades extraescolares o de ocio y tiempo lilbredadoras/es y acogida

temprana.
2.

Ayudas econdmicas para conciliacion de la vida labal y PUNTOS PRESTACION

familiar
0-29 Denegada
30-40 30 %*
41-50 40 %*
51-60 50 %*
61-70 60 %*

Més de 71 70 %*

* 0% del presupuesto o coste del servicio.

6. Avudas econOmicas para otros gastos excepcionalelrigidas a la atencion de
situaciones de urgente y grave necesidad

1. Ayudas econdmicas destinadas a cubrir otras necksdde emergencia no recogidas
en los apartados anteriores tales como, limpiedasoedinarias en domicilios cuando
exista riesgo sanitario, enterramientos, desplemairs para intervenciones
quirudrgicas, alojamientos temporales derivadostdasones de catastrofe y aquellas
que a juicio técnico se estimen necesarias.

2. Son ayudas de pago unico y de emergencia. Pareoseedidas deberan tener un
minimo de 30 puntos de baremo y su cuantia vereberrdinada por la necesidad
planteada y se valoraran a juicio técnico.

3. Con caréacter general, las ayudas se tramitararuparoncepto Gnico y solo con
caracter excepcional podran especificarse dos ptrgeen cuyo caso el importe
maximo de la ayuda seré el que corresponda a la denambos conceptos, siempre
que dicha cantidad no supere el 300% del salaminmiinterprofesional vigente.

Articulo 9. Obligaciones de las personas beneficiais

1. Las personas a quienes les fueran concedidas lam®ybjeto de esta Ordenanza tendran,
con caracter general, las siguientes obligaciones:

a) Acreditar los requisitos exigidos para tener acaedas ayudas, establecidos en el
articulo 5 de la presente Ordenanza.
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b)

c)

d)

f)

9)

h)

Destinar la prestacion a la finalidad para lafyieeconcedida.

Comunicar cualquier variacion de las circunstanp&sonales, sociales, familiares o
econdmicas que pudieran dar lugar a la modificagiértincion de las ayudas.

Permitir y facilitar la labor profesional, para Near su situacion econdmica y
familiar, sin menoscabo de los derechos constiatmente reconocidos.

Facilitar las actuaciones de comprobacion técnipees en relacion con las ayudas
concedidas, se realicen por este Ayuntamiento.

Justificar la realizacién del gasto al fin que métia concesion de la prestacion
economica, mediante la presentacion defacturamalés del gasto, recibos, tiques de
caja y demas documentos de valor probatorio eqrit@l con validez en el trafico
juridico mercantil o con eficacia administrativajtte de un mes, a contar desde el dia
siguiente de la notificacion de la resolucion deassion. Con caracter excepcional y
debidamente acreditado se podra ampliar el plajostificacion hasta un maximo de
tres meses.

Comunicar al Departamento de Servicios Socialeshtancion de otras ayudas con el
mismo fin.

Reintegrar los importes concedidos cuando no sguapl para los fines para los que
se concedio.

Prestar la debida colaboracién y cumplir las cdodies del compromiso de
intervencion social, que en su caso se establezca.

Articulo 10: Sujecién al presupuesto municipal

En todo caso, la ayuda se concedera en funcitwsdréditos disponibles en el Ayuntamiento
de Puerto del Rosario para estas prestacionestangmlas al crédito disponible en el ejercicio
presupuestario al que vengan referidas. Por efidyastara para recibir la ayuda con que la persona
solicitante relna los requisitos y condiciones ramtmente sefialados, sino que serd necesario,
ademas, que su solicitud pueda ser atendida temiendcuenta las dotaciones presupuestarias

existentes.

CAPITULO lIl: PROCEDIMIENTO, INICIACION, INSTRUCCIO N Y RESOLUCION

Articulo 11: Orientacion e informacion

Los Servicios Sociales informaran, valorardn emdran sobre las prestaciones sociales de
caracter econémico gestionadas por la Concejali@edeicios Sociales del Ayuntamiento de Puerto
del Rosario, asi como de los requisitos necespasacceder a las mismas y de su procedimiento.
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Articulo 12: Presentacion de solicitudes

1. La solicitud, segin modelo oficial que figura comdoexo Il a la presente Ordenanza
acompafada de la documentacion especificada eti@lla 13, se presentara en el Registro
General del Ayuntamiento de Puerto del Rosario par@amitacion, previa orientacion por el
Departamento de Servicios Sociales. Dicha soliciue ira firmada por el/la interesado/a o
por su representante legal, se ajustara a lo ditpee el articulo 66 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdm las Administraciones Publicas.
Asimismo, también podra presentarse la solicituccealquier otro registro administrativo
valido, conforme al articulo 16.4 de la citada B&y2015.

2. El procedimiento para la concesion de Ayudas derganeia Social podrd iniciarse de oficio
0 a instancia de parte.

3. Si se inicia de oficio, deberan garantizarse etramitacion los requisitos y circunstancias
documentales fijados para el caso de que se iaiai@sstancia de parte.

4. Los expedientes serdn incoados de oficio, cuandocuctan circunstancias graves,
extraordinarias o urgentes que asi lo aconsejen.

5. El plazo para la presentacion de solicitudes egtarfnanentemente abierto, sujeto, en todo
caso, a la existencia de créditos disponibles pacar frente al coste de las ayudas en cada
uno de los ejercicios presupuestarios.

Articulo 13: Documentacion acreditativa

1. Para solicitar las ayudas serd necesario, con tear@eneral, presentar los siguientes
documentos en original y fotocopia para su cotejo:

1. Solicitud conforme al modelo oficial (Anexo II), midamente cumplimentada y firmada
por la persona interesada o por quien ostentepl@sentacion legal, debiendo, en este
ualtimo caso, acreditarse la misma.

2. Acreditacion del empadronamiento del/la solicitangal unidad familiar. Hoja Padronal.

3. Documento Nacional de Identidad de el/la solicdéaytde los miembros de su unidad
familiar. En el supuesto de personas extranjegserd aportarse, la tarjeta de residente,
de asilo o refugio, o cualquier otro documento jgeienita su estancia legal en Espafia.

4. Libro de familia de la persona solicitante o partidacta de nacimiento, en su caso.

5. Tarjeta de demanda de empleo de la persona sol&italos miembros de la unidad
familiar que procedan.

6. Justificante de los ingresos econémicos de la parsolicitante y de cada una de las
personas de la unidad familiar:

a) Pensionistas:-documento acreditativo de la pension que percibe.

b) Trabajadores/as por cuenta ajena:certificado de haberes de empresa o Ultima
némina.

¢) Trabajadores/as autbnomos/astltima liquidacion trimestral del IRPF y/o ultimo
boletin de cotizacién de la Seguridad Social y,t@o caso, declaracion de
responsabilidad de los ingresos mensuales quebperci
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

d) Personas desempleadagertificado del Servicio Canario de Empleo quesdite
tal situacién e importe de las prestaciones queilmer

e) Ademés de la documentacién anterior, en casos depseacion o divorcio, se
podrd requerir: sentencia de separacion o divorcio, y/o convesjulador en el
gue conste la cuantia de la manutencion. En el daspie no perciba la pension
alimenticia o auxilio econdmico fijado en resolutiddicial, ademas acompafara
justificacion documental de haber formulado la espondiente denuncia por
incumplimiento de la persona obligada a prestadce) su defecto, podra aportar
una declaracion responsable sobre tal extremo.

Extracto bancario del ultimo trimestre, del/la sitdinte y de los miembros de su unidad
familiar.

Declaracion de la renta o, en su defecto, certiicmegativo de su presentacion,
correspondiente al ultimo ejercicio econdémico adékgante y los miembros de la unidad
familiar que procedan.

Contrato de alquiler y dos ultimos recibos o caslhipotecarios y pagos mensuales del
mismo, en los casos en que proceda.

Alta de terceros para procedimientos de pagos @n Aguntamiento, de la persona
solicitante y/o concesionaria, en el supuesto de par abono indirecto.

Dos presupuestos diferentes del gasto que origimeticion de ayuda, en los casos en
que proceda.

Informe médico por facultativo/a del Servicio Cdoade Salud, que justifique la
necesidad de lo solicitado, en los casos en quegao

Declaracion de responsabilidad en la que se haigtaro

a) Que no ha recibido ayudas o subvenciones parashondestino, de cualquier
Administracion o Entidad Publica. En otro caso, etébconsignar las que haya
solicitado y el importe de las recibidas.

b) Que ha procedido a la justificacion de las ayudessg le hubieran concedido con
anterioridad por el Ayuntamiento o, en otro cagswjidacion de las ayudas
pendientes de justificar y la causa que lo motiva.

c) Que autoriza expresamente a la Administracion nipedipara recabar cualquier
tipo de informaciébn que pueda obrar en su podersobicitarla a otras
Administraciones.

d) Que no dispone de bienes muebles o inmueblesntdsta la vivienda habitual,
sobre los que posea un derecho de propiedad, posasufructo o cualquier otro
gue genere 6 pueda generar ingresos de forma iataelialorar si se pone o no).

En caso de personas con discapacidad o enfermddbdran aportar certificado del
grado de discapacidad o, en su caso, informe médrealitativo.

Documento de cesidn de pago, en el caso que laagaalpara endosar a un tercero.
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16. Cualquier otra documentacién que, atendiendo &tolgj finalidad de la ayuda, pueda ser
requerida por parte del Ayuntamiento.

Se considerara documentacion minima indispensalpkela tramitacion de la solicitud, la de
los apartados 1.1,1.3,1.4,15,1.6,1.7, 1.1 ¥ 1.16.

Cuando la documentacion aportada por el/la safigtao acredite la situacion de necesidad,
los Servicios Sociales podran requerir otros docuwoseque aclaren o complementen los ya
presentados y que sean necesarios para barempediente.

Respecto a los presupuestos presentados por smdigisantes, el Ayuntamiento podra pedir
otros presupuestos o simplemente no admitir losgptados por su elevada cuantia.

Los Servicios Sociales municipales del Ayuntamiewt® Puerto del Rosario podran
comprobar, previa autorizacion de la persona safite,los datos de caracter econémico que
sobre ella exista en las distintas Administracidp@slicas.

En caso de imposibilidad de aportar total 6 pamgéate la documentacion en cuestion, el/la
interesado/a lo harad constar en documento expresanpdio de declaracion jurada, con
indicacion de la causa concurrente, la cual deberdapreciada por los Servicios Sociales
municipales para poder ser beneficiario/a de lalaolicitada.

Articulo 14: Subsanacién de la solicitud

Si la solicitud no relne todos los datos y docuogaludidos anteriormente se requerira al/la

interesado/a para que proceda a la subsanaciomrateseo para la aportacion de la documentacion
preceptiva en un plazo de 10 dias habiles, contdelde el siguiente a la recepcion de la notifioaci
del requerimiento, apercibiéndole que si asi nbidiera, se le tendra por desistido de su peticion,
previa resolucién que debera ser dictada en lasnés previstos en el articulo 21 de la Ley 39/2015
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativom@n de las Administraciones Publicas,
archivandose el expediente sin mas tramite.

Articulo 15: Verificacion de los datos aportados

1.

La Administracion municipal tendra en todo mometdofacultad de verificar los datos
aportados por las personas interesadas.

La ocultacion o falsedad de los datos que debemdigen la solicitud, o en los documentos
aportados, podra ser considerado causa suficiandedenegar la ayuda solicitada.

Articulo 16: Instruccién

1.

Se establece el procedimiento de concesion diestiblecido en los articulos 22.2 ¢) de la
mencionada Ley General de Subvenciones, el art&lbel Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio, que aprueba el Reglamento de la Ley Gerdgad&ubvenciones, asi como en el art. 18.C
de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayistitorde Puerto del Rosario publicada
en el Boletin Oficial de la Provincia de Las Palm&40, de fecha 21 de enero de 2005, para
la concesion de las Ayudas de Emergencia Sociallgtédgracion Social.

La tramitacion de estas ayudas podra seguir daeg@imientos: ordinario y de urgencia.

A) Procedimiento ordinario:
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1. EIl Centro Municipal de Servicios Sociales recit@g solicitudes, procediéndose por parte
de los/as Trabajadores/as Sociales, a la apererrandexpediente, con la solicitud
presentada y la documentacion adjunta, el/la ofatrhara preceptivamente.

2. El Departamento de Servicios Sociales, que insteligxpediente, podra disponer que se
efectden las comprobaciones oportunas sobre |zidarhde los datos aportados por las
personas interesadas. lgualmente, podra requlerd rismas las aclaraciones por escrito
y la documentacidén necesaria para poder resolver.

3. Ademas, el Centro Municipal de Servicios Socialedr@ recabar de los Organismos e
Instituciones competentes, aquellos informes queuaguen necesarios para la mejor
resolucion de los expedientes.

4. Una vez completado el expediente, se emitird gkespondiente Informe Social, el cual
ser& preceptivo pero no vinculante, y en el quecseditaran las circunstancias de especial
necesidad o urgencia social que justifiguen la esidti o denegacion de la ayuda, la
situacion econdémica de la persona beneficiariacaptio los criterios de concesion y
valoracion recogidos en el Baremo establecido émeko | de la presente Ordenanza, asi
como la determinacion de la cuantia a concedepyolpuesta favorable o denegatoria.

B) Procedimiento de urgencia:

1. En aquellos supuestos en que la situacion de koparbeneficiaria presente extrema
urgencia y gravedad, la Alcaldia o, en su cas@olacejalia Delegada, mediante Decreto,
podra resolver el expediente en un plazo maximo72ehoras, a contar desde la
presentacion de la solicitud con todos los docuagergreceptivos; considerandose
vinculante el informe del/la trabajador/a socialeghabra de contener la misma
informacién que en el procedimiento ordinario. Bastmente, el expediente continuara
el procedimiento habitual.

Articulo 17: Resolucién del Procedimiento y notifiacion

1. La resolucion de las solicitudes presentadas aheonge la presente Ordenanza y tramitadas
conforme al procedimiento ordinario corresponda &lcaldia del Ayuntamiento de Puerto
del Rosario o, en su caso, por delegacion, al/la€jalia competente en materia de Servicios
Sociales, mediante Decreto, y debera producirsmegitazo maximo de tres meses.

2. Transcurrido dicho plazo sin que se haya produtadeesolucion expresa y notificada la
misma, el/la solicitante podra entender desestinsadpeticion por silencio administrativo,
segun el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 daboe, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas

3. El texto integro de la resolucién adoptada seraficado a los/as interesados/as en el
domicilio que a efectos de notificaciones figureebaxpediente.

4. En la notificacién que se practique a los/as beizefos/as de la ayuda se le indicaran de
forma expresa cudles son las condiciones que bardplir para hacer efectivo el cobro de la
ayuda y la obligacién que tiene de justificar Idicagion de la ayuda a la situacion de
necesidad a la que se orientaba en el plazo dengess a contar desde la recepcion de la
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notificacion de la resolucion de concesién, adMidiole que, en caso contrario, constituira
causa determinante de la revocacién de la ayudasy thmediato reintegro.

La resolucion que sera motivada, expresara losrgesuque contra la misma se pueden
interponer.

Por ultimo, se procedera a la firma del contrato agwyo familiar con la persona
solicitante/beneficiario/a, en los casos en queqita y se estime necesario.

Se podran percibir un maximo de tres Ayudas Ecoocgsnipor solicitante o unidad de
convivencia al afio. Se contemplaran excepcionesaar®mrma Unicamente en casos que se
justifique la necesidad y siempre previa valorat¢émmica.

Articulo 18: Desistimiento o renuncia

En cualquier fase del procedimiento, la persofiaitmte 0, en su caso, la persona que ejerza

Su representacion, podra desistir de su solicitrehonciar a las ayudas concedidas.

Articulo 19: Recursos

1.

Las resoluciones que ponen fin al procedimienttrataitacion de las solicitudes para acceder
a alguna de las ayudas a que se refiere la pregsgmtenanza, podran ser recurridas
potestativamente en reposicién ante el mismo 6rgaedos haya dictado, o ser impugnados
directamente ante el orden jurisdiccional conteswiadministrativo.

No se podra interponer recurso contencioso-admatiigd hasta que sea resuelto
expresamente o se haya producido la desestimaciEsurmga del recurso de reposicion
interpuesto.

El plazo para la interposicion del recurso potegiale reposicion sera de un mes, contado a
partir del dia siguiente al de la recepcion dedtifinacion de la resolucién que se recurre, Si
fuera expresa. Si no lo fuera, el solicitante Y®tposibles interesados podran interponer
recurso de reposicion en cualquier momento arpadeli dia siguiente a aquél en que de
acuerdo a su normativa especifica se produzcatelAesunto.

El plazo para la interposicion del recurso conteswiadministrativo serd de dos meses,
contados desde el dia siguiente al de la recepmt@dia notificacién de la resoluciéon que se
recurre, si fuera expresa. Si no lo fuera, el plsexd de seis meses que se contara para la
persona solicitante y otras posibles interesadgmrtir del dia siguiente a aquel en que se
produzca la resolucion presunta.

Articulo 20: Abono de la ayuda

1.

La cuantia, finalidad y forma de pago de las Aguttancedidas seran las que se determine en
la Resolucion.

El abono de las ayudas se efectuard una vez dictsducion (bien de forma directa o
indirecta).

El importe de la ayuda se abonard en su totalidhikio fraccionando su pago, si asi se
establece en la resolucion.

Las ayudas tienen genéricamente naturaleza ecoagsnigien éstas podran otorgarse también
en especie, cuando exista tal posibilidad y lagiostancias concurrentes al caso lo aconsejen.
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5.

Dada la naturaleza de las ayudas contempladaspradante Ordenanza, el pago se abonara,
con caracter general, anticipadamente a la justitic de la ayuda.

El medio preferente de pago de las ayudas seranaférencia bancaria. S6lo con caracter
excepcional y en los casos que no resulte posilglage a través de transferencia bancaria se
pagara la ayuda a través de talon bancario nommati

La tramitacién de la gestiébn de pagos se efectaatr@vés de la Tesoreria General de la
Corporacion.

Articulo 21: Justificacion de las ayudas concedidas

1.

Con caracter general, en orden a la justificac®nad ayudas, las personas beneficiarias de
éstas estaran obligadas a aportar al Departamererticios Sociales de este Ayuntamiento,
la documentacion que acredite que la ayuda hadgigitinada al fin para el que fue concedida,
mediante facturas originales del gasto, recibgsie8 de caja y demas documentos de valor
probatorio equivalente, con validez en el trafiaaridico mercantil o con eficacia
administrativa, que permitan tener constancia @pli@acion de los fondos a la finalidad para
la cual fue concedida.

Con carécter general, el plazo para presentastdigacion sera de un mes, contado a partir
del dia siguiente al de la recepcion de la notifira de la resolucion de concesion de la
ayuda.

Con caracter excepcional y con suficiente motiva@a el expediente, se podra ampliar el
plazo de justificacion hasta un méaximo de tres mese

La no justificacion de la ayuda otorgada o su figsiion incorrecta, dara lugar a la
obligacion de reintegrar la cantidad no justificadaera motivo de denegacion de futuras
solicitudes de ayuda.

En el caso de pagos fraccionados el plazo deipastibn serd de 20 dias desde el momento de
cada pago parcial.

Dado el caracter de estas ayudas, excepcionalreeradmitiran otras formas de justificacion
que seran valoradas por los Servicios Socialesntdavencion Municipal.

Articulo 22: Suspensién del abono de la Ayuda

1. Se podra suspender el abono de la ayuda, cuandorcalguna de las siguientes causas:

a) Defuncion del/la beneficiario/a.

b) Desaparicion de los requisitos que motivaron laesidn.

¢) Incumplimiento de las obligaciones establecidaslemticulo 9.

d) Actuacion fraudulenta del/la beneficiario/a parteabr la prestacion.

e) Renuncia voluntaria del/la beneficiario/a.

f) Cualquier otro supuesto de suspension que impidesoaturalice el objeto de la ayuda
solicitada antes de ejecutar su abono.
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CAPITULO IV: DENEGACION O EXTINCION

Articulo 23: Denegacién

Son causas de denegacién de la ayuda solicitada:

1.

Cuando se esté recibiendo o se haya recibido agcmiadmica de otro organismo para
cubrir la misma necesidad.

Aquellas solicitudes que, aunque cumplan el barestablecido, a juicio técnico no sean
susceptibles de concesion:

a) Por falta de colaboracion con la intervencion docia

b) Porque no esta debidamente justificada la situatgdmecesidad.

c) Porque la prestacion economica resultante no nesugignificativamente la
necesidad planteada.

. No haber presentado la documentacién requeridal, @azo establecido.

. Ocultacién o falsedad de los datos suministradoa phtener, mantener o aumentar la

cuantia de la prestacion econémica.

. No cumplir con el baremo establecido en la presBntenanza.

. Que no exista crédito adecuado y suficiente destiratal fin, conforme al Presupuesto

Municipal anual.

. Que la ayuda solicitada sea para cubrir deudasvadks del incumplimiento de

obligaciones tributarias con cualquier AdministéaciPublica, incluida la Seguridad
Social.

. Desaparicién de las circunstancias o situacion eleesidad que dieron origen a la

tramitacion de la ayuda.

. La pérdida de alguno de los requisitos o condidanégidas para ser beneficiario/a de la

ayuda.

10.El fallecimiento de la persona beneficiaria.

11.Renuncia de la persona beneficiaria a la prestagénomica.

12 Traslado del domicilio fuera del término municigé baja en el padrén municipal.

13.No haber justificado debidamente la prestacidmécica concedida anteriormente en

plazo y forma.

14.No destinar el importe de la prestacidbn econonsicacedida con anterioridad a la

finalidad para la que fue concedida.

15.0tras causas de caracter grave que impidan laapi@stdel servicio para la que fue

solicitada la ayuda.

16.Cuando ya se esté disfrutando de otro recursoquibé igual o similares caracteristicas

o se le haya adjudicado otro recurso publico, dalig similar caracteristicas, que cubra
las mismas necesidades y haya sido rechazado.
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17.Cuando la ayuda solicitada sea para cubrir un gastabonado o adquirido por el/la
solicitante.

18 Haber superado el limite del nUmero de ayudas,rprte total que se pueda conceder
anualmente, fijado en la presente Ordenanza.

Articulo 24.Extincion
Seran causas de extincion de la prestacion ecoad@uoiwedida:

1. Falseamiento u ocultacién de datos para obten@secear 0 aumentar la prestacion
econdmica.

2. Desaparicion de las circunstancias que dieron mr@gsu concesion.

3. El fallecimiento de la persona beneficiaria

4. Traslado de municipio y/o baja del Padrén Municipal

5. Por falta de colaboracion en la intervencion social

6. Incumplimiento de los compromisos adquiridos ecoeltrato de apoyo familiar.
7. Cumplimiento del plazo de duracion de la prestaeidmomica.

8. No presentacion de las facturas justificativasadeylida concedida.

9. Haber obtenido otro recurso publico, de igual o ilaimcaracteristicas, de la
Administracion u Organismo correspondiente.

10. Cuando se le haya adjudicado otro recurso pubfiecigual o similar caracteristicas y
haya sido rechazado.

CAPITULO V: REVOCACION, REGIMEN DE INCOMPATIBILIDAD ES Y SEGUIMIENTO

Articulo 25. Revocacion y reintegro de las Ayudas

1. Procedera la revocacion de la ayuda y su inmedgtbegro con la exigencia del interés de
demora correspondiente desde el momento de abote a@ida hasta la fecha en que se
acuerde la procedencia del reintegro, previo régpgnto por el 6rgano competente que, de
no ser atendido, promovera la accion ejecutiva qogesponda, sin perjuicio de las
actuaciones civiles, penales o de otro orden qumeéa caso proceda; cuando concurra alguna
de las siguientes circunstancias:

a) La utilizacién de la ayuda para finalidad distideaaquella para la que fue concedida.
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b) La falsedad u ocultamiento de cualquiera de lossddeclarados por los solicitantes
podra dar lugar a la revocacion de la Ayuda, altanda el/la solicitante reuniera los
requisitos para la concesion.

¢) Transcurrido un plazo de 60 dias desde que la agstdadispuesta para ser abonada, sin
que el ingreso se haya podido efectuar por cangastables al/la interesado/a, se podra
proceder a la revocacion de la ayuda.

d) Por fallecimiento, renuncia o traslado del/la staitte fuera del municipio de Puerto del
Rosario.

e) Por la desaparicion de la situacion de necesidadlguorigen a su concesion.

f) Por la pérdida de algunos de los requisitos o comis exigidos para ser beneficiario/a
de la prestacion.

g) No cumplir con las obligaciones de los y las benefios/as establecidos en la presente
Ordenanza.

h) El incumplimiento del deber de justificacion delmeo de los fondos recibidos en los
plazos establecidos.

i) La percepcion de idéntica ayuda con posterioridadpo Organismo.

j) Cualquier otra causa o circunstancia previstas @nlefgislacion reguladora de
subvenciones.

Articulo 26. Régimen de incompatibilidades

1. En general, serd compatible el disfrute por elfisnm/a beneficiario/a de varias prestaciones
econdmicas y la utilizacion gratuita por éste/dodeservicios de las administraciones publicas
o de entidades privadas financiadas con fondosqm$hlcuando tengan distinta naturaleza y
atiendan diferentes necesidades, dentro de lo®#ipicuantias econémicas establecidas.

2. No se concederan Ayudas destinadas a la amortizale@deudas contraidas con ésta u otras
Administraciones Publicas, ni para el abono deisess prestados por estas, 0o que podrian
serlo, salvo que concurran en el/la solicitanteuristancias muy excepcionales que lo hagan
aconsejable o necesario.

Articulo 27. Seguimiento.
Seran los Servicios Sociales quienes hagan elmsiggiio de las situaciones de necesidad
protegida por las ayudas de emergencia socialigtdgracion social, asi como el destino dado a las

mismas, pudiendo requerir a los/as beneficiaride/@gformacion o documentacion necesaria para el
ejercicio de dicha funcién de forma adecuada.

CAPITULO VI. PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES

Articulo 28. Proteccion de los datos Personales

1. Los datos personales aportados por los/as solieftan los contenidos en la documentacion
acreditativa seran tratados por el area de “SewiSiociales” del Ayuntamiento de Puerto del
Rosario, siendo el Ayuntamiento de Puerto del Rosdrresponsable del tratamiento”.
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2. Los fines del tratamiento son la tramitacién, residin y, en su caso, concesion de ayudas
econdmicas para las personas que se encuentraituaciones de especial necesidad y/o
emergencia social.

3. Los datos personales podrdn comunicarse a otrasinfsdiraciones Publicas competentes
cuando la ley asi lo establezca y a entidadesdieeas para proceder al pago de las ayudas. No
se preve realizar transferencias internacionaleties.

4. Los datos se conservaran durante el tiempo neocgzaa cumplir con la finalidad para la que
se recabaron y para determinar las posibles reapiidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad. También se aplicaran las disposicionglativas a la normativa de archivos y
documentacién del sector publico.

5. Las personas tienen derecho a acceder a sus @éasom@les, a solicitar la rectificacion de los
datos inexactos o, en su caso, solicitar su supreaioponerse al tratamiento en determinadas
circunstancias por motivos relacionados con suaaifun particular y a la limitacion del
tratamiento en determinadas circunstancias. Pawritey sus derechos deberan enviar la
solicitud al Ayuntamiento de Puerto del Rosarioaads dehttps://sede.puertodelrosario.py
alternativamente, mediante escrito dirigido al Ayumiento de Puerto del Rosario, calle
Fernandez Castafieyra, n°2 (35600) - Puerto defriBosa

Asi mismo, tienen derecho a presentar una recl@macante la AEPD en
https://sedeagpd.gob.es

DISPOSICIONES ADICIONALES:
PRIMERA: DETERMINACION DE RENTAS E INGRESOS

A los efectos previstos en la presente Ordenahzaneputo de rentas y/o ingresos deberan
entenderse como tales aquellos que comprendanltsioecursos de que dispone el/la solicitante y su
unidad familiar, tales como salarios, pensionesstpciones, subsidios, rentas provenientes deshiene
muebles o inmuebles o cualesquiera otros.
SEGUNDA: ACTUALIZACION

Los valores econdmicos asi como la tipologia dealaudas incluidos en el articulo 8 de la
presente Ordenanza, podran ser actualizados yadedageriédicamente mediante acuerdo de la Junta
de Gobierno Local, siempre que las circunstangakaconsejen.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA:
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Las solicitudes de ayudas que se encuentren enitdré en fase de recursos a la fecha de
entrada en vigor de la presente Ordenanza, lekaigsde aplicacion lo dispuesto en la misma en tod
lo que sea favorable al/a solicitante y en aquells®s en que sea imposible, les sera de aplicksion
normas por las que venian reguldndose los respsgirocedimientos.

DISPOSICION FINAL:

La presente Ordenanza entrard en vigor a los guiti@s de su publicacion integra en el
Boletin Oficial de la Provincia de conformidad doa articulos 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Régimen Loegim@neciendo en vigor hasta su modificacion o
derogacion expresa.

REGIMEN DE RECURSOS:

Contra el citado acto expreso, que es definitiveia administrativa, podra interponerse en el
plazo de DOS MESES, contados desde el dia siguante la publicacion del presente anuncio,
RECURSO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO ante la Sala ldeContencioso-administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Canarias (sedéadePalmas), a tenor de lo establecido en los
articulos 8 y 10 de la Ley 29/1998, de 13 de juRmguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
administrativa, en concordancia con el articulo et la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las admia@tnes publicas. Todo ello sin perjuicio de
cualquier otra accién o recurso que se estimaretwpw interponer. Lo que se hace publico para
general conocimiento.
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ANEXOS

|.  BAREMOS DEAYUDAS ECONOMICAS:

1. En la baremacion de las ayudas econémicas se terdr&uenta los factores sociales y los
factores econdmicos de las unidades familiaresgrvivenciales.

2. Para poder acceder a las ayudas econdémicas deegrtiargocial e integracion social reguladas
en esta Ordenanza se debe cumplir el baremo establg obtener la puntuacion minima
establecida de 30 puntos, de la que un minimo deubfos tendran que ser derivados de
factores sociales, excepto circunstancias sobrgasmiebidamente acreditadas.

3. Sera valorado mediante puntos la situacion de necesidadle
la persona beneficiaria, segun el siguiente baremo:

A) RENTA MENSUAL PER CAPITA:

1. Se computaran los ingresos econémicos de todasikrabros de la unidad familiar
de convivencia dividié por el nUmero de miembrosadaisma.

2. Se podra obtener un maximo de 35 puntos y se {aktr 50% del IPREM vigente
que se revisara y modificara anualmente. Los difeeetramos de renta mensual per
céapita se obtienen del sumatorio del 10% del IPREM.

RENTA MENSUAL PER CAPITA PUNTOS

Menos del 50% del IPREM 35
Hasta 60% del IPREM 30

Hasta 70%DEL IPREM 25
Hasta 80%DEL IPREM 20
Hasta 90% DEL IPREM 15
Hasta el 100% de IPREM 10

Mas del 100% del IPREM 5

3. La baremacién de la renta per capita se increnterganalmente de acuerdo a la
subida del IPC.

B) GASTOS DE VIVIENDA:

1. Se computaran los gastos de vivienda de acuerds ngiresos econdémicos de la
unidad familiar de convivencia, valorando asi @iexzo econémico familiar segun el
total de ingresos.

GASTOS DE VIVIENDA PUNTOS
100% a 60% 15
59.9% a 40 % 12
39.9%a20% 9
199% a0 % 6

C) DISCAPACIDAD, DEPENDENCIA'Y ENFERMEDAD INVALIDANTE:

23



1. Se valorara la situacion de discapacidad, deperaderenfermedad invalidante del/la
solicitante o beneficiario/a, asi como de algunnmhieo de su unidad de convivencia.

2. Este apartado Unicamente se computara cuando da @glicitada sea para pagar un
servicio o recurso derivado de la enfermedad, datdad, adiccion o situacion de
dependencia y sea especifico para tratar dichablegpnéticas. EI maximo de
puntuacion en este apartado es de 30 puntos.

PADRE, MADRE O TUTORES. PUNTOS (Por cada
miembro)

Grado de Discapacidad mayor del 65 %
Incapacidad Permanente Absoluta 15
Gran Invalidez Dependientes Grado |l

Grado de Discapacidad menor del 65 %
Incapacidad Permanente Parcial o Total 10
Dependientes Grado | y Il

ALGUN OTRO MIEMBRO DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA PUNTOS (Po rcada
miembro)

Grado de Discapacidad mayor del 65 %
Incapacidad Permanente Absoluta
Gran Invalidez
Dependientes Grado |l

12

Grado de Discapacidad menor del 65 %
Incapacidad Permanente Parcial o Total 8
Dependientes Grado | y Il

3. Se tendra ademas en cuenta el esfuerzo econémiecudédad familiar para costear
el gasto de la prestacion o servicio derivado delisgapacidad o enfermedad o
situacion de dependencia.

4. Si el coste del servicio supone el 10-30% de Igsesos familiares mensuales se le
concederan 3 puntos, si el coste del servicio sugmtre el 30% y el 50% de los
ingresos familiares mensuales, se afiadira al c@rppuntos y en el caso de que el
coste del servicio ascienda a mas del 50% de fpesns familiares mensuales, se
afadird al computo 10 puntos.

ESFUERZO EQONOMICO DE LA UNIDAD FAMILIAR: COSTE DE LA PUNTOS
PRESTACION O SERVICIO DERIVADO DE LA DISCAPACIDAD,
ENFERMEDAD Y/O DEPENDENCIA

Coste del servicio asciende 10-30% de ingresositaasl mensuales 3
Coste del servicio asciende 31-50% de los ingresugidres mensuales 6
Coste del Servicio asciende 51-100% de los ingriasoiiares mensuales 10

D) FACTORES SOCIALES:
Se contemplan los siguientes factores sociales:

1. Familia con dificultad social: Familias desestructuradas, con carencia de hatédil
sociales, cierto grado de cronicidad y con difmaéts para desarrollar con normalidad las
funciones y tareas de la vida cotidiana y/o lanz@ade sus hijos/as o que carezcan de
medios econdémicos para cubrir las necesidadesasasic

Familia monoparental: Padre, madre o tutor/a con cargas familiares npeatidas.
Familia Numerosa: Familias que tengan el Titulo Oficial de Familiarerosa emitido
por la Comunidad de Canarias. Para cualquier taaidit deben presentar el titulo en
vigor.

wn
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4.

Unidad familiar con persona dependiente a cargoAquellas familias que tengan a su
cargo a una persona dependiente, entendiendo cependencia el estado de caracter
permanente en las que se encuentran las persom@®grazones derivadas de la edad, la
enfermedad o la discapacidad, y ligadas a la falta pérdida de autonomia fisica,
mental, intelectual o sensorial, precisan de lacikd® de otra u otras personas o ayudas
importantes para realizar las actividades basieda dida diaria. En los casos de grandes
dependientes (grado Ill) y siempre previa valonacitécnica se podra aplicar
directamente un total de 30 puntos. En ambos aimen tener tramitada o reconocida la
situacion de dependencia.

Desempleo o precariedad laboralSituacién de desempleo, baja integracion labdal y
empleo protegido.

Persona en situacion de exclusién socidrersona sin hogar, chabolismo...

Victima de Violencia de Género:Aquella persona victima de violencia de génerey s
encuentren en una situacion de desproteccion.

Discapacidad, dependencia y/o _enfermedad invalidagsituacion de discapacidad,
dependencia o enfermedad invalidante del/la safitét 0 beneficiario/a, debidamente
acreditado por el Organismo competente.

Otras situaciones de necesidad o riesgo socigkquellas situaciones que aun no
encontrase incluidas en los apartados anterioesjedcriterio técnico se consideran
situaciones a tener en cuenta.

El maximo de puntuacion en este apartado es derdog

FACTORES SOCIALES PUNTOS

Familia con dificultad social 20
Familia monoparental 20
Familia Numerosa 10

Unidad familiar con persona dependiente a cargo 20
Desempleo o Precariedad laboral 15

Persona en situacion de exclusion social 15
Victima de Violencia de Género 20
Discapacidad, dependencia y enfermedad invalidante 10

Otras situaciones de necesidad o riesgo social 10

E) NECESIDADES DE ATENCION Y DEPENDENCIA PARA MAYORES:

1. En este apartado se valorara la situacion de depeiaddel/la solicitante o beneficiario/a,
cuando sea mayor de 65 afios, conforme a los stgaienadros.
2. El maximo de puntuacion en este apartado seranirog
SITUACION DE CONVIVENCIA PUNTOS
Vive solo/a 10
Convive con otra persona mayor de 65 afios 8
Convive con hijos/as rotando 5
Convive con algun/a hijo/a permanentemente 7
Convive con otras personas no asalariadas 5
Vive en un centro 5
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SITUACION FAMILIAR PUNTOS
No tiene hijos/as 10
Tiene soélo hijos/as mayores de 65 afios
Tiene hijos/as cuidadores/as con otras persona&ndigmtes* a su cargo 7
Con grado de discapacidad y/o dependencia reconocido 5
Convive con otras personas no asalariadas
Vive en un centro 5

* Con grado de discapacidad y/o dependencia recmoc

NECESIDAD DE ATENCION PUNTOS
Con reconocimiento de la situacién de dependenaidogi! y Il 15
Con reconocimiento de la situacién de dependeneaidogr 10

Con dependencia para las actividades de la videdsn reconocimiento de la

situacion de dependencia.* 5

* Se tendra que justificar con informe médico aitetido
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I SOLICITUD:

SOLICITUD AYUDA DE EMERGENCIA SOCIAL E INTEGRACION _ SOCIAL

( SOLICITANTE: )

Nombre y apellidos: NIF/NIE/PASAPORTE

[ REPRESENTADO/A POR (debera aportar documentacion acreitativa de la representacion) ]

Nombre y apellidos: NIE/NIF/PASAPORTE

En calidad de:

[ DATOS A EFECTOS DE RECEPCION DE NOTIFICACIONES Y/O COMUNICA CIONES: ]

Domicilio:

Teléfono: Correo electrénico:

[ UNIDAD FAMILIAR: )

(72]

Con la firma de este apartado de la solicitud, sbcitante y los/as abajofirmantes residenteslemismo domicilio a los solos efectg
requeridos en la presente solicippréstan su autorizaciépara que se consulten los datos necesarios pagsolacion de esta solicitud, previstps
en el articulos 13 de la Ordenanza Especifica Rdgta de la Concesion de Ayudas de EmergencialSoda Integracién Social, para
Atencion de Necesidades Sociales del Municipio dert®e del Rosario y publicada en el Boletin Oficil la Provincia n° y d
fecha ; datos relativos a:

Consultar los datos tributarios a la Agenciabiitaria relativos al nivel de Renta (IRPF) necesgpiara la tramitacion

Consultar sus datos Catastrales sobre Bienesgda fiomprobar la situacion econdmica patrimonial

Consultar sus datos en el Padron Municipal de Hitss

Consultar sus datos de la Prestacion Canalizsdecion y Pensiones no Contributivas del Gobielm€&anarias

Consultar sus datos en el Servicio Publico de Eonpitatal relativos a demanda de empleo y prestesipor desempleo

Consultar sus datos en el Instituto Nacional dgeguridad Social relativos a percepcién de Prestasicontributivas y no contributivas|y

situacion de alta laboral

Nombre Parentesco NIF/ NIE/PASAPORTE Firma
Solicitante

D o

La autorizacion concedida por el/la firmante pusderevocada en cualquier momento mediante estirigido al Sr. Alcalde/Presidente de
Ayuntamiento de Puerto del Rosaifim el caso de no autorizar la consulta, se ha de@gar la documentacion referida.

[ ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PARA SER BENEFICIARIO/A: ]

La persona abajo firmante, en su propio nombne epresentacion de la persona interesada, deplaréodos los datos consignados son veraces,
declaranddAJO SU RESPONSABILIDAD que:
No ha recibido ayudas o subvenciones para el midestino de cualquier Administracion 6 Entidad RiebliEn otro caso debera
consignar las que haya solicitado y el importeaderécibidas.

Ha procedido a la justificacion de las ayudas gule $iubieran concedido con anterioridad por elmgmiento o en otro caso, indicacion
de las ayudas pendientes de justificar y causdoguetiva.

No incurre en ninguna de las circunstancias previeh el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 1@adéembre, General de Subvenciones,
que prohiben obtener la condicién de beneficiaadvo las que por naturaleza de la subvencionapéa¥e por su normativa reguladora)
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Estd empadronado/a y residiendo en el término cipalicon una antelacion minima de seis mesessali@itud, excepto aquellos/as
solicitantes que estén acogidos en recursos ¢Eraénto institucional y los/as transelntes quersaientren en situacion de extrema
urgencia 6 aquellos /as solicitantes que estandm@mnados y residentes y no cumpliendo el tiemgartdigliedad se encuentren en
situacion de extrema necesidad 6 exclusion social.

No dispone de bienes muebles o inmuebles, distmtasvivienda habitual, sobre los que se posedenecho de propiedad, posesion,
usufructo o cualquier otro que genere 6 pueda rgemggresos de forma inmediata o en el momentquersurja la necesidad.

Autoriza el abono indirecto de la ayuda, al proeeedendosatario del suministro o servicio al qeidestina la ayuda.

( DATOS DE LA SOLICITUD : ]

EXPONE: Que reuniendo los requisitos exigidos en la @adea Especifica Reguladora de la Concesion deasydd Emergencia Social y de
Integracion Social, para la Atencion de Necesid&tesales del Municipio de Puerto del Rosario ylipabas en el Boletin Oficial de la Provincia n°
y de fecha SQLICITA :

] Laconcesion de una Ayuda de Emerge8otial
[0 Laconcesion de una Ayuda de Integra&dcial

Cobertura econémica

Ayuda econémica destinada a gastos extraordinarios Ayuda econ6mica para tratamientos
derivados de la atencion médico-farmacéutica: Ayuda econémica para medicamentos

Ayuda econdmica para acondicionamiento de la vivigta

Ayuda econémica para el alquiler de la viviendhitoal

Ayuda econémica para deudas derivadas del conderenergia eléctrica
Ayuda econdmicas para vivienda Ayuda econdémica para deudas derivadas del sunoimistagua corriente

Ayuda econémica para deudas derivadas del manmiiond conservacion de la
vivienda habitual

Ayuda econémica para cubrir gastos de alimentacién

Ayuda econémica para manutencion Ayuda econémica para cubrir gastos de higiene

Ayuda econémica para cubrir gastos vestimentdzada

Ayuda econ6mica para el fomento de la Autonomfaquel

Ayuda econémica para ayudas complementarias Ayuda econdmica para el fomento de la integrasaimo-laboral

Ayuda econémica para la conciliacion de la viduifiar y laboral

Ayuda econdémica para limpiezas extraordinariasagnicilios cuando exista riesgo
sanitario

Ayuda econémica para servicios funerarios

Ayuda econémica para alojamientos temporales dimivde situaciones de
catastrofes

Otras(Especificar):

Ayuda econémica para otros gastos excepcionales,
dirigidas a la atencién de situaciones urgentes y d
grave necesidad:

[ DOCUMENTACION: ]

Con carcter general:
A rellenar por la Administracién

Aportada | Requerida | Documentacion:

Documento Nacional de Identidad del/la solicitantie los miembros de su unidad familiar. En el espude
personas extranjeras, debera aportarse, la tdgewsidente, de asilo o refugio, o cualquier documento que
permita su estancia legal en Espafia. Excepcion&imem el caso de extranjeros/as en situacion astraitiva
irregular, se admitird el pasaporte como documaateditativo de identidad

Libro de familia del/la solicitante o partida o@de nacimiento, en su caso

Tarjeta de demanda de empleo de la persona solieiydos miembros de la unidad familiar que preced

Justificante de los ingresos econémicos del salitity de cada una de las personas de la unidaéfam

Pensionistasdocumento acreditativo de la pensién que percibe

Trabajadores/as por cuenta ajerextificado de haberes de empresa o Ultima némina.
Trabajadores/as auténomos/aliima liquidacién trimestral del IRPF y/o ultinboletin de cotizacién de la Seguridg
Social y, en todo caso, declaracion de respondadilie los ingresos mensuales que percibe.

Personas desempleadasttificado del Servicio Canario de Empleo quedite tal situacion e importe de las
prestaciones que percibe.

Ademaés de la documentacién anterior, en casospdgesson o divorcio, se podra requesientencia de separacion
divorcio, y/o convenio regulador en el que conatedantia de la manutencion. En el caso de quencibp la
pensién alimenticia o auxilio econémico fijado esalucion judicial, ademas acompafara justificadidcumental de
haber formulado la correspondiente denuncia pamiptimiento de la persona obligada a prestarles su defecto,
podra aportar una declaracién responsable sobegttaino.

Extracto bancario del Gltimo trimestre, del soioie y de los miembros de su unidad familiar.

Alta de terceros para procedimientos de pagosterAgsintamiento, de la persona solicitante y/o esianaria, en el
supuesto de pago por abono indirecto.

o
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A rellenar por la Administracion
Cualquier otra documentacion que, atendiendo al olejto o finalidad de la ayuda, pueda ser requerida pgarte
del Ayuntamiento

Aportada | Requerida

Con caracter especifico:
A rellenar por la Administracion
Aportada | Requerida | Documentacion:
Acreditacion del empadronamiento del solicitangeiyinidad familiar. Hoja Padronal
Declaracion de la renta o, en su defecto, certifiazegativo de su presentacion, correspondieritiéirmb ejercicio
econdmico del solicitante y los miembros de la adithmiliar que procedan
Contrato de alquiler y dos ultimos recibos o ceslhipotecarios y pagos mensuales del mismo, erakass en que
proceda
Dos presupuestos diferentes del gasto que origipetlcion de ayuda, en los casos en que proceda
Informe médico por facultativo/a del Servicio Caoate Salud, que justifique la necesidad de Iagatio, en los
casos en que proceda
En caso de personas con discapacidad o enfernietaetan aportar certificado del grado de discapeaid en su
caso, informe médico acreditativo
Documento de cesién de pago, en el caso que la&padpara endosar a un tercero

NOTIFICACION DE REQUERIMIENTO
En relacién a su solicitud, y por ser perceptiviapau tramitacion, se le notifica que en el plae®tEZ DIAS, tal como viene previsto en ¢
articulo 68.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubeePbcedimiento Administrativo Comin de las Adntiaisiones Publicas, debera presenta
siguiente documentacion que no ha sido presentada:

a

La documentacién que esta marcada en la c‘requerida”

Concluido el plazo, sin que se haya subsanadalcer&lo, se le tendra por desistido de su peticodriorme al articulo 68 de la citada ley.

En Puerto del Rosario a, de de 20

Sello y Firma del empleado/a Publico

RECIBI:

Fecha:
Firma:

[ INFORMACION: ]

La concesion de esta ayuda esta sujeta a las eumetic sefialadas en la Ordenanza Especifica Regaldd la Concesion de Ayudas de Emergencia
Social y de Integracién Social, para la AtenciorNeeesidades Sociales del Municipio de Puerto debRo y publicada en el Boletin Oficial de la
Provincian® ___ y de fecha ; Y que selgueonsultar en la pagina web de este Ayuntamiantor.puertodelrosario.org?ara obtener
mas informacion podra dirigirse a la Concejali&devicios Sociales de este Ayuntamiento.

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: AYUNTAMIENTO DE PUERTO DEL ROSARIO, Calle Fernarml€astafieyra 2, Tf.: 92885011
registro@puertodelrosario.org

DELEGADA DE PROTECCION DE DATOS: dpo@puertodelrosario.org

FINES DEL TRATAMIENTO: Tramitacion, resolucion de ayudas econémicas pensopas en situaciones de especial necesidad gigencia
social.

BASE JURIDICA: RGPD: 6.1 e) Tratamiento necesario para el cumelitni de una misién realizada en interés plblicm @leejercicio de
poderes publicos conferidos al responsable delrtrianto.

Ley 9/1987, de 28 de abril de Servicios Sociale€aarias

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Sulvess

DESTINATARIOS/AS: Otras AAPP competentes, entidades financieras phrpago de las ayudas. No estan previstas Transfel
Internacionales de Datos. Er
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PERIODO DE CONSERVACION: Se conservaran durante el tiempo necesario paralicucon la finalidad para la que se recabaron ra
determinar las posibles responsabilidades que dieran derivar de dicha finalidad. Ademas, serapulizacion la normativa relativa archivog
documentacion.

pa

DERECHOS DE LAS PERSONAS: Las personas tienen derecho a acceder a sus dasmnales, a solicitar la rectificacion de los d
inexactos 0, en su caso, solicitar su supresi@pomerse al tratamiento en determinadas circuriagapor motivos relacionados con su situa
particular y a la limitacién del tratamiento en efatinadas circunstancias. Para ejercer sus deref#fmera enviar su solicitud a través
https://sede.puertodelrosario.org, o bien, mediasteito dirigido al Ayuntamiento de Puerto del &3 calle Fernandez Castafieyra N°2. (356(

ato
i6n
de
0)

RECLAMACION ANTE LA AEPD: Las personas tienen derecho a presentar unanaaitin ante la AEPD ehttps://sedeagpd.gob.es

En Puerto del Rosario, a de 20de

Solicitante/ representante

(firma)




